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Partes del
Better Steam

Accesorios

Antes de comenzar a utilizar tu Better Steam, identifica las partes del producto y lee las instrucciones
cuidadosamente para un correcto uso.

                                                                    Descripciones
A1   Tapa para depósito de agua
A2   Control de temperatura
A3   Luz de regulación de temperatura
A4   Botón de liberación de vapor
A5   Mango 
A6   Placa antiadherente
A7   Depósito y nivel máximo de agua 
A8   Carril para instalar accesorios
     

instrucciones

Base
(D)

Cepillo de cerdas
para limpieza

(C)

Cepillo
quita pelusa

(B)
Recipiente

(E)
Base
(D)

Better Steam
(A)

Antes del primer uso
1. Saca el Better Steam de la caja, retira todas las bolsas protectoras y 
etiquetas del mismo (a excepción de etiquetas de características 
eléctricas).
2. Antes de hacer uso del Better Steam asegúrate de que esté 
desconectado y apagado. Ver detalle 1.1. 
3. Toma  el Better Steam por el mango (A5) en posición vertical, ubica la 
tapa para depósito de agua (A1), llena el recipiente (E) con agua y vierte 
en el orificio hasta  la marca de "MAX" (A7). Ver figura 2.
Nota: Asegúrate de utilizar únicamente agua purificada. No utilizar 
ningún tipo de sustancia química, ya que podría dañar irreparablemente el 
Better Steam. 
4. Después de realizar los puntos anteriores, conecta el Better Steam a la 
corriente eléctrica, colócalo sobre la base (D), gira el control de 
temperatura (A2) hasta el máximo y deja calentar por 3 minutos. Ver 
figura 3. 
5. Una vez que la luz  de regulación de temperatura (A3) se apague, 
levanta  el Better Steam de la base (D) y presiona el botón de liberación de 
vapor (A4) continuamente hasta que el depósito de agua (A7) quede 
vacío. Esto permitirá eliminar cualquier tipo de residuo e impureza.
Nota: Es normal que la primera vez que se enciende el Better Steam se 
produzca una pequeña cantidad de humo y desprenda olor, esto debido a 
los residuos en la fabricación, los cuales no son peligrosos, ni dañinos. 
Asegúrate de utilizar el Better Steam en un área ventilada.
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Detalle 1.1

Figura 1

Figura 3

Figura 2
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Uso del Better Steam
1. Uso con vapor
1.1. Asegúrate que el Better Steam esté desconectado y apagado. Ver detalle 1.1.
1.2. Toma  el Better Steam por el mango (A5) en posición vertical, ubica la tapa para 
depósito de agua (A1), llena el recipiente (E) ÚNICAMENTE con agua y vierte en el 
orificio hasta  la marca de "MAX" (A7) . Ver figura 2.
1.3. Después de haberte asegurado de los puntos anteriores, conecta el Better 
Steam a la corriente eléctrica, colócalo sobre la base (D), gira el control de 
temperatura (A2) hasta el máximo y deja calentar por 3 minutos. 
1.4. Una vez que la luz de regulación de temperatura (A3) se apague, te indicará 
que  el Better Steam está listo para su uso.
1.5. Ajusta el control de temperatura (A2) en nivel medio ¨    ¨ o alto ¨       ¨  según 
el tipo de tela. Ver figura 4.
Nota: Para el uso de vapor solo se podrás utilizar en temperatura media y alta.
En caso de utilizar con una temperatura demasiado baja el Better Steam puede 
derramar agua de la placa antiadherente (A6), debido a la condensación del 
vapor. Si esto ocurre ajusta el control de temperatura (A2) a la posición 
recomendada (temperaturas media y alta). El vapor se reiniciará tan pronto como 
se alcance la temperatura adecuada.
1.6. El Better Steam puede usarse de manera vertical, horizontal y/o sobre una superficie resistente al calor. Para 
eliminar arrugas toma la prenda (asegurate que este perfectamente estirada), presiona el botón de liberación de 
vapor (A4) al mismo tiempo que deslizas la placa antiadherente (A6) sobre la prenda.
Importante: La luz de regulación de temperatura (A3) se encenderá y apagará continúamente. Cuando la luz 
encienda tendrás que dejar de usar el Better Steam, espera a que esta vuelva a apagarse para continuar alisando. 
 1.7. Revisa constantemente que el Beter Steam no se quede sin agua. En caso de llegar a terminarse apaga, 
desconecta de la corriente eléctrica y asegúrate que no esté caliente. Posteriormente repetir pasos 1.2 al 1.4.
1.8. Cuando termines de usar el Better Steam asegúrate de apagar y desconectar de la corriente eléctrica.
Nota: En caso de que aún tenga agua es necesario retirarla. Espera a que se enfríe, toma por el mango (A5) el Better 
Steam, levanta la tapa para el depósito de agua (A1) y voltea hasta que el depósito quede vacío. 

2. Uso sin vapor sobre superficie plana
Esta función se puede utilizar cuando el vapor no es necesario y solo sobre una superficie plana. 
2.1. Asegúrate que el Better Steam este desconectado y apagado.
2.2. Conecta el Better Steam a la corriente eléctrica,  gira el control de temperatura (A2) hasta el máximo y deja 
calentar por 3 minutos. Ver Figura 1.
2.3. Una vez que la luz de regulación de temperatura (A3) se apague, te indicará que  el Better Steam está listo para 
su uso.
2.4. Deberás ajustar el control de temperatura (A2) en el nivel según el tipo de tela. Ver figura 4.
2.5. Para comenzar a alisar coloca la prenda sobre una superficie plana. Toma el Better Steam, deslízalo sobre la 
prenda y presiona ligeramente.
2.6. Cuando termines de usar el Better Steam asegúrate de apagar y desconectar de la corriente eléctrica.

3. Uso con accesorios
3.1. Asegúrate que el Better Steam este desconectado, apagado y frío.
3.2. Selecciona el accesorio que deseas utilizar:
     

3.3. Para colocar accesorios: Coloca el accesorio bajo la placa antiadherente (A6), asegúrate que éste entre en el 
carril para instalar accesorios (A8). Una vez que quede bien insertado el accesorio gira la palanca para instalar 
accesorios para asegurarlo. Ver detalle 4.1.
3.4. Sigue el paso 1 uso con vapor (página 2).
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Tipo de
Material

Regulador de
Temperatura

Poliéster
Nylon

Temperatura
baja

Lana
Seda Temperatura

media

Temperatura
alta

Algodón
Lino

Figura 4
Temperatura para  telas

3.2.1. Cepillo quita pelusa: ideal para remover pelusa, pelo, hilos y las bolitas  en la ropa,  sofás, cortinas, 
tapetes y otros tejidos del hogar. 
3.2.2. Cepillo de cerdas para limpieza: ideal para remover el polvo en la ropa, sofás, cortinas, tapetes y otros 
tejidos del hogar.



3.5. Para comenzar a usar presiona el botón de liberación de vapor (A4) al mismo tiempo que deslizas el accesorio 
sobre la superficie deseada.
Nota: Al momento de hacer uso de los accesorios (B) y (C), ajusta la temperatura (A2) en la posición ¨    ¨  
temperatura media y dirige en sentido contrario de la textura de la tela. Se recomienda no utilizar el Better Steam 
con accesorios por más de 10 minutos en uso continuo.
3.6. Cuando termines de usar el Better Steam con accesorios, asegúrate de apagar y desconectar de la corriente 
eléctrica. Deja enfriar para posteriormente retirar el accesorio.
3.7. Para retirar accesorios: Gira la palanca para instalar accesorios y retira. Ver detalle 4.1.

Limpieza y mantenimiento
Este proceso se debe hacer cada 6 meses o tan pronto como sientas que la cantidad de vapor está disminuyendo.
1. Asegúrate que el Better Steam esté apagado, desconectado de la corriente eléctrica y frío antes de comenzar a 
limpiarlo.
Nota: En caso de que aún tenga agua es necesario retirarla. Ver nota 1.8 (página 2). 
2. Para descalcificar el Better Steam, prepara una mezcla de 30 ml de agua y 30 ml de vinagre y sigue los pasos:
Nota: El uso de cualquier producto químico está estrictamente prohibido.

3. Limpia con un paño húmedo el Better Steam y los accesorios para retirar polvo y suciedad.
4. Guarda en un lugar fresco, seco y seguro.
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Instrucciones de seguridad
El Better Steam es un electrodoméstico y por lo tanto es necesario tomar ciertas precauciones:
1. Pon un trozo de tela o una red aislante de calor sobre la ropa antes de planchar.
2. Nunca intentes ensamblar o desmontar los accesorios cuando este prendido, conectado y caliente. Ya que existe 
un alto riesgo de causarte una quemadura.
3. Una cantidad excesiva de agua en el interior del depósito de agua (A7) causará que el agua se derrame, al encender 
el Better Steam. Evita colocar la mano debajo o cerca de la base ya que podría causarte una quemadura.
4. Toma el Better Steam únicamente por el mango (A5).
5. Este producto se ha diseñado para uso doméstico y únicamente en interiores. Por lo que se deberá tener fuera del 
alcance de los niños, personas con deficiencias físicas, metales y/o que no tenga experiencia, ni conocimiento del 
uso del producto, a menos que sean supervisados o instruidos  acerca del uso del producto por una persona 
responsable de su seguridad. Se debe supervisar a los niños para impedir que jueguen con el artefacto.
6. No utilices el producto para ningún otro propósito diferente del uso previsto. 
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Figura 4

Detalle 4.1

2.1. Toma el Better Steam por el mango (A5) en posición vertical, ubica la tapa para depósito de agua (A1) y 
vierte la mezcla hasta el nivel máximo. Ver figura 2.
2.2. Enciende el Better Steam y gira el control de temperatura (A2) al nivel máximo. Deja calentar durante 3 
minutos.
2.3. Presiona el botón de liberación de vapor (A4) continuamente hasta que el depósito se vacíe.
2.4. Apaga, desconecta de la corriente eléctrica y espera a que se enfríe.
2.5. Llena el depósito de agua (A7) con agua purificada, y repite los pasos anteriores para eliminar el olor a 
vinagre.
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Peligro de descargas eléctricas
1. La potencia nominal de la corriente eléctrica debe coincidir completamente con los datos indicados en la etiqueta 
de características del aparato.
2. Para evitar posibles peligros, en caso de que el Better Steam este en mal estado, acude con un especialista para que 
lo revise y lo repare.
3. Desconecta el Better Steam únicamente de la clavija y no del cable.
4. Nunca dobles el cable de alimentación, ni lo expongas a temperaturas altas. Asegúrate que el cable no quedé 
expuesto a que pueda ser pisado o puedan tropezar con él.
6. Después de cada uso, antes de limpiar el Better Steam y al rellenar con agua, desconéctalo de la corriente eléctrica.
7. Siempre desenrolla completamente el cable de alimentación antes de encenderlo.
8. Nunca toques el cable de alimentación, ni el enchufe con las manos mojadas.
9. En ningún caso se puede sumergir el Better Steam en fluidos o agua. 
10. Bajo ninguna circunstancia lo expongas a la humedad, ni lo uses al aire libre. Si el Better Steam se moja, 
desconéctalo de la toma de corriente eléctrica inmediatamente y llévalo a reparar por un técnico certificado.
11. NUNCA utilices el producto cerca o que pueda tener contacto con el agua. La proximidad a la humedad presenta 
un peligro, incluso cuando el producto está desconectado.
12. No puedes desarmar o abrir la carcasa del producto. Sólo los técnicos autorizados pueden reparar un defecto de 
fábrica.
11. No puedes limpiar el Better Steam con disolventes, alcohol o detergentes abrasivos. Esto podría ocasionarle 
daños.

 
7. No permitas que el cable de alimentación esté en contacto con superficies calientes. 
8. Por favor lee y sigue correctamente estas instrucciones. El uso indebido del aparato podría generar lesiones.
9. Ten cuidado al manejar el aparato después del uso ya que las partes calientes conservan calor residual durante un 
corto periodo de tiempo aún estando desconectado.

Problemas y posibles soluciones
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Caracterísiticas eléctricas
120V~ 60 Hz  1000 W
Manéjese con cuidado.
Manténgase fuera del alcance de los niños. 

Problemas Causas posibles Soluciones

No sale vapor El producto no está conectado.
El nivel de agua es demasiado bajo.
El botón de liberaciónde vapor (A4)
no se ha bombeado varias veces.
Estás utilizando el producto por 
primera vez.
El producto no está suficientemente
caliente.
El producto esta bloqueado por 
residuos minerales o cálcicos.
  

Comprueba que el producto está correctamente conectado.
Revisa el nivel de agua y rellénalo.
Bombea varias veces el botón de liberación de vapor (A4).

Cuando el producto es nuevo, bombea varias veces en el 
botón de liberación de vapor (A4).
Ajusta la temperatura (A2) y espera a que la luz de 
regulación (A3) se apague.
Aplica los pasos del apartado 3 de limpieza y mantenimiento.

El producto
no se calienta

No está conectado a la corriente
eléctrica.

Conécta a la corriente eléctrica y permite que el Better
Steam se caliente durante 3 minutos antes de usar.

El vapor deja
manchas en 
la tela.

Has estado utilizando agua con
aditivos.

NUNCA añadas aditivos y químicos al déposito de agua
(A7).


